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8. OPTIMIZACION DE REDES DE ACTIVIDADES
8.1. Relaciones tiempo-costo
8.1.1. Conceptos de costo contra tiempo

Los costos representan los recursos que se gastan durante el desarrollo de las etapas del proyecto.
La determinacion de los costos puede hacerse conforme a dos criterios: 1. Histéricos: Representan el
valor de los costos segun la experiencia pasada. 2. Pre-calculados: Son los que se indican antes de
la ejecucion de las actividades, pueden ser estimados o estandares. Existen 3 tipos de costos: 1.
Costo directo: Es la suma de los valores de los insumos que se necesitan para realizar cualquier
actividad, como la mano de obra, materiales, equipos, transporte, etc. 2. Costo indirecto: Son los
gastos que deben atenderse para la elaboracion de un proyecto que no tiene vinculacion directa con
la realizacién de cada actividad, como los gastos propios de direccion y supervision. 3. Costos
circunstanciales: Corresponde a un costo que puede aparecer como consecuencia de que el
proyecto no se termine en el plazo fijado, como las multas. El tiempo se refiere al tiempo de avance
del programa que se ha establecido, basado en las especificaciones del trabajo y en algunas
consideraciones de los recursos para llevarlo acabo.

8.1.2. Método de reduccion por ciclos

El objetivo es encontrar la duracion optima del proyecto, asi como también para encontrar la duracion
minima posible al mejor costo. Para encontrar cual seria la duracién minima del proyecto, seria la
maxima de las minimas duraciones de las rutas. La duracion optima del proyecto, ocurre cuando el
costo total del proyecto es minimo. En este método es conveniente usar una tabla para proceder a
hacer reducciones de manera sistematica, considerando todos los factores involucrados. El
contenido de las columnas de dicha

tabla tiene: ¢ El ciclo, el cual se refiere al orden de los intentos de reduccion de la red. « Las
actividades relevantes, donde se enlistan aquellas actividades que al reducirse acortarian la duracion
del proyecto. « La H.L.’s afectadas, en donde se listan todas las holguras libres que seran afectadas
al reducirse las actividades seleccionadas en las actividades relevantes. * La reduccion a efectuar,
donde se escribe cuanto se reduciran las seleccionadas. ¢ La nueva duracion, la cual se refiere a la
duracion del proyecto una vez efectuada la reduccioén del ciclo actual. « Los costos directos, donde se
calculan los costos directos del proyecto tomando en cuenta los del ciclo anterior y los resultados por
la reduccion efectuada en el ciclo actual. * Los costos indirectos, donde se calculan como el producto
de la duracion del proyecto y el costo indirecto por dia. * Los costos totales, donde se realizaran los
calculos para el primer ciclo de reduccion.

8.1.3. Método aproximado de Siemens (SAM)

Se refiere al método aproximado de Siemens para determinar costos contra tiempo y es herramienta
para la toma de decisiones en administracion de proyectos y se ensefa en las carreras de ing. civil e
industrial.

En que pagina de internet o libro puedo encontrar el método aproximado Siemens (SAM), por que me
interesa?

Metodologia SAM



Uno de las bases de nuestra existencia es la comunicacion, sin ella estariamos aislados del mundo
que nos rodea, y gracias a ella podemos transmitir nuestros pensamientos, al mismo tiempo que
recibimos analoga respuesta de nuestro entorno.

El método SAM (Scanning Analysis Method) consiste en observar personas, productos y situaciones
de manera especifica y segun un criterio determinado de antemano. Lo que determina dicho criterio
es una clasificacion universal de todos los componentes observables, pero habitualmente
despreciados, de una persona, objeto, o situacién. En otras palabras, la observacion y clasificacion
de lo que nos rodea nos permitira sintonizar mejor con nuestro entorno al tener identificados todos

los elementos que lo componen.

La técnica SAM es muy simple y permite a cualquier persona su aplicacion después de haber
adquirido un poco de practica. En sintesis, el SAM consiste en:

* Observar y detectar los detalles de una persona, producto o situacion

« Clasificarlos segun el criterio SAM

* Interpretar esta clasificacion, que nos conduce a...

» Conocer y sentir la situacién con el fin de...

» Adoptar la estrategia mas adecuada para adaptarse mejor a ella

El método SAM clasifica los detalles observables de una persona, situaciéon o producto en 4 familias,
que llamaremos Universos: Desarrollo, Seguridad, Tension y Realizacion. Sus tendencias hacia una
situacion suelen ser del siguiente tipo:

Desarrollo Seguridad Tension Realizacion

estimulante prudente embarazosa relajante

activa familiar tensa adecuada

Sus tendencias hacia un producto suelen ser del siguiente tipo:

Desarrollo Seguridad Tension Realizacion

moderno seguro obsoleto serio

vistoso experimentado mal acabado sencillo



Sus tendencias hacia una persona suelen ser del siguiente tipo:

Desarrollo Seguridad Tension Realizacion

emprendedor disciplinado dominante integro

innovador organizado conflictivo adaptable

Lo que el método SAM descubre es que las personas se comunican entre ellas Unicamente bajo
ciertas condiciones de compatibilidad. Del mismo modo, un producto lanzado al mercado sera mejor
aceptado bajo estas mismas condiciones de compatibilidad.

En resumen, tanto una persona como un producto/servicio o una situacion tienen una sintonia que
establece una compatibilidad entre ellos permitiendo una mejor comunicacion y comprension.

8.2. Organizacion de los recursos
8.2.1. Asignacion de recursos

En el desarrollo actual de la gerencia empresarial, es una necesidad impostergable el uso de las
Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (TICs) como apoyo a la asignacion de los
recursos en los proyectos, con el objetivo de obtener la informacion necesaria para el control de
ejecucion por cortes en el proceso de direccion.

Cuando la asignacion se realiza mediante un procedimiento manual es dificil la reduccion del tiempo
con la asignacion de nuevos recursos, pero cuando se ejecuta mediante un sistema informatico como
el MS Project u otro similar, es posible realizar determinados calculos que faciliten los analisis y la
toma de decisiones, teniendo presente la ruta critica, el costo y la disponibilidad de recursos del
ejecutor.

La asignacion de recursos a los proyectos representados en formato electrénico, tiene distintas
formas y procedimientos. Generalmente se utiliza la asignacion directa en la hoja de recursos,
partiendo de la configuracién de duracion fija no condicionada por el esfuerzo. Otra variante mas
ventajosa es la de usar los sistemas presupuestarios y exportar la planificacion al Project con la
configuracion del trabajo fijo. Este procedimiento, en su 1 primera variante, ofrece la asignacion de
recursos minimos con duracién maxima para el proyecto, la cual puede ser reajustada
posteriormente.

El objetivo del trabajo es presentar diferentes estrategias para la asignacion de recursos con el uso
de los sistemas presupuestarios automatizados, atendiendo a los recursos disponibles por la
empresa y el analisis de sistema, a fin de acortar el plazo de tiempo de los proyectos, manteniendo el
costo constante, garantizando proyectos de mayor calidad de acuerdo con las exigencias de los
clientes y partes interesadas, en las empresas de alto desempefio.

8.2.2. Balanceo de recursos



La relacion de variacion de los recursos en funcion del tiempo, tiene un caracter objetivo y por
tanto esta se manifestara en la ejecucion del proyecto, por lo que si con anterioridad a la etapa
de ejecucion, aplicando un proceso de calculo dado, es posible conocer su distribucion, detectar
sus valores maximos y minimos y evaluar sus regularidades, se contara con los elementos
necesarios para enfrentar con tiempo suficiente los principales problemas que se presentaran y
estudiar las soluciones a la logistica con anterioridad. Por otra parte, si ademas de conocer las
leyes de variacion, es posible transformar la distribucion mediante el balance, adecuandola a las
condiciones del proyecto, para garantizar de esta forma la continuidad del trabajo con una mejor
organizacion y facilitar su direccion, se estara en condiciones de obtener un proyecto de mayor
calidad. [14]

La curva de distribucién de recursos se representa por un sistema de ejes coordenados donde
las ordenadas expresan los recursos R=f(t). El recurso en un dia dado t sera igual a la sumatoria
de los recursos de las tareas que cumplen con la condicion de pertenecer al intervalo del tiempo
de ejecucion de las tareas PT — PC y contienen el tiempo t desde la tarea i=1 hasta el nUmero
total de tareas N.

Cuando los valores maximos de la curva sobrepasan estas restricciones, se requiere tomar
decisiones que resuelvan la problematica antes de que se presente en el proceso de ejecucién, con
vistas a garantizar una buena organizacion del proyecto. Por otra parte los valores minimos también
aconsejan una redistribucion en busca de un 6ptimo en el uso de los recursos.
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En el grafico de la curva de distribucion de recursos se muestra la variacion de R(t) para S4 £t £ S6
que tiene como resultado R (t) = 70 que representa el intervalo de maximo recursos. .

Como comprobacién debe

cumplirse que:

Si:t=0 R(0)= 0 R()=0t=L R(t)=0 .

En los puntos de discontinuidad es necesario calcular el recurso con aproximacion por la izquierda R
(t) b y con aproximacion por la derecha R (t) U tomando en este punto dos valores que expresan el
salto caracteristico de la distribucion. [6].

Para este caso al finalizar la semana 7 con aproximacién por la izquierda y por la derecha se tiene:



Las restricciones en el caso del recurso hombre en general estan asociadas a capacidades de
albergue, suministro de materiales, capacidades de almacenaje y transportacion entre otras en las
que muchas de ellas garantizan la atencién al hombre. Las restricciones en el caso de los recursos
materiales estan asociados a capacidades de almacenamiento, frecuencia de suministros y
capacidades de transportacion entre otros factores.

Las curvas de distribuciéon de recursos permiten evaluar los suministros priorizados de los recursos y
es la base para el desarrollo de la logistica del proyecto.

La ley de variacion de los recursos reflejada en el siguiente grafico de capacidad maxima, en el que
se muestra el valor de recurso R(t)= 70 para S4 £ t < S6, se destaca aun mas el hecho de que en
este intervalo la capacidad de alojamiento de los hombres esta por encima del valor maximo segun
muestra la restriccion que es de 50, por lo que en este intervalo se tiene un exceso de 20y es
necesario prever la solucion al problema antes que este se presente o realizar un balance de
recursos con el objetivo de disminuir el maximo. La capacidad maxima en 50 puede ser una solucion,
en 70 daria un alto % del tiempo subutilizado y en 30 grandes problemas a resolver. Es posible jugar
con la variacion de la capacidad y buscar la mejor solucion o plantear una funcion que satisfaga el
requerimiento. Este analisis adecuado al tipo de recurso como puede ser combustible, hormigoén,
reactivos, financiamiento u otro cualquiera es valido con las caracteristicas propias del recurso
evaluado. [11].
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Con un solo proyecto no es posible lograr un balance adecuado del uso de la fuerza de trabajo y
mantener un trabajo continuo de la misma. El uso del Fondo de Recursos Compartidos ( FRC ) a
nivel de empresa en funcién de las prioridades de los proyectos permite lograr este objetivo.

Las curvas de distribucion de los recursos materiales de forma acumulada permiten controlar el
comportamiento y uso de los mismos.

La curva de distribucion de recursos es la base de la logistica y cuando es representativa del FRC
expresa la variacion del nivel de recursos en funcion del tiempo de los proyectos que se ejecutan en
la empresa, partiendo de la secuencia de tareas definida en el grafo y mas tarde en el cronograma de
ejecucion.

La mision de la empresa expresa su razon de ser, los proyectos son distintos pero sus objetivos
estan asociados a la misidon y hacen uso de los recursos comunes de la empresa por lo que el FRC
permite la optimizacion de los mismos y es la base de la logistica.
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En el siguiente grafico se expresa la relacion entre los recursos comunes R1, R2...Rn y las diferentes
tareas de los distintos proyectos.

Para un conjunto de proyectos No. 1, 2, .... n con recursos R1, R2 ....Rn y tareas 1, 2, .... n, se
presentan n curvas de distribucion de recursos claves en el FRC. Esta es la base para la
organizacion del trabajo en el departamento de compras haciendo uso financiamiento que brinda
economia en funcion de las prioridades de los proyectos.
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